
 

Nieodpłatna pomoc prawna 

Osoby pokrzywdzone przestępstwem, które potrzebują pomocy prawnej, a nie 
są w stanie ponieść jej kosztów, mogą zgłosić się do jednego z punktów 

Nieodpłatnej Pomocy Prawnej zlokalizowanych w każdym powiecie (około 
1500). 

Możliwe są porady: 

 Stacjonarne, 

 zdalne (telefoniczne lub online). 

 
Dane teleadresowe do punktów Nieodpłatnej Pomocy Prawnej dostępne są na 

stronie: https://zapisy-np.ms.gov.pl. Poprzez tę stronę można również 
umówić wizytę w punkcie. 

W ramach systemu nieodpłatnej pomocy prawnej działają również punkty 
specjalizujące sięw pomocy osobom doświadczającym przemocy, w których 
dyżurują prawnicy i specjaliści posiadający doświadczenie w pracy z osobami 

pokrzywdzonymi. 

System pomocy osobom pokrzywdzonym przemocą domową 

Specjalistyczne Ośrodki Wsparcia (SOW) dla osób doznających przemocy 
domowej oferują kompleksową, specjalistyczną, bezpłatną pomoc osobom  

i rodzinom doznającym przemocy domowej. 
Głównym zadaniem SOW jest zapewnienie bezpieczeństwa i wszechstronnej 

pomocy osobom doznającym przemocy domowej – bezpłatnie i całodobowo.  
W SOW można uzyskać pomocw zakresie schronienia, pomocy psychologicznej 
i terapeutycznej, pomocy prawnej oraz pomocy socjalnej. To bezpieczna 

przestrzeń, w której można rozpocząć proces odbudowy swojego życia z dala 
od przemocy. 

Potrzebujesz pomocy Specjalistycznego Ośrodka Wsparcia dla osób 
doznających przemocy domowej? Pod poniższym linkiem znajduje się baza 
kontaktowa Ośrodków na terenie całego kraju. 

Specjalistyczne Ośrodki Wsparcia dla osób doznających przemocy domowej - 
Minister ds. Równości - Portal Gov.pl 
 

Do dyspozycji pozostają Ośrodki Interwencji Kryzysowej (OIK). To placówki 
pomocy społecznej oferujące natychmiastowe, specjalistyczne wsparcie 

psychologiczne, prawne i socjalne osobom oraz rodzinom w nagłych 
sytuacjach kryzysowych, takich jak przemoc, nagłe wydarzenia losowe czy 
trauma, zapewniając bezpieczeństwo, przywracając równowagę psychiczną  

i pomagając znaleźć rozwiązania problemu. 
Pomoc udzielana w OIK jest bezpłatna i dostępna dla każdego, niezależnie  

od dochodu. 

 

 

https://zapisy-np.ms.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/minister-ds-rownosci/specjalistyczne-osrodki-wsparcia-dla-osob-doznajacych-przemocy-domowej
https://www.gov.pl/web/minister-ds-rownosci/specjalistyczne-osrodki-wsparcia-dla-osob-doznajacych-przemocy-domowej


 

Usługi pomocy społecznej 

Stało się coś złego? Jesteś w trudnej sytuacji? Nie masz gdzie mieszkać ani  

za co żyć? Jesteś ofiarą przemocy albo masz kłopoty z dziećmi? Skorzystaj  
ze wsparcia – sprawdź, jak je uzyskać. 

Skorzystaj z pomocy społecznej - Gov.pl - Portal Gov.pl 
 

Usługi medyczne 

Osoby w kryzysie psychicznym, potrzebujące pomocy psychologa, terapeuty 

lub psychiatry lub zmagające się z uzależnieniem mogą uzyskać pomoc 
finansowaną ze środków Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ). 

Gdzie uzyskać pomoc psychologiczną i psychiatryczną? (kliknij) 
 

Poradnik osoby pokrzywdzonej 

Zachęcamy do zapoznania się z Poradnikiem osoby 
pokrzywdzonej przygotowanym przez Ministerstwo Sprawiedliwości. To 

praktyczne źródło informacji o przysługujących prawach, formalnościach, 
etapach postępowania oraz dostępnych formach wsparcia dla osób 

pokrzywdzonych. 
W poradniku znajdują się m.in. objaśnienia dotyczące statusu 
pokrzywdzonego w postępowaniu karnym, praw i obowiązków, sposobów 

zgłaszania przestępstw oraz innych przydatnych informacji, które mogą pomóc 
w poruszaniu się po systemie pomocy i wymiarze sprawiedliwości 
 

https://www.gov.pl/web/gov/skorzystaj-z-pomocy-spolecznej
https://www.gov.pl/web/zdrowie/gdzie-uzyskac-pomoc-psychologiczna-i-psychiatryczna
http://m.in/

